
• Ente abilitato tirocinio di orientamento e formazione
Facoltà Scienze dalla Formazione LUMSA di Roma e Roma

“Tre”.
• Ente abilitato tirocinio Diploma Universitario Educatori di

Comunità “IPU”.
• Ente abilitato tirocinio con le scuole per Dirigenti di Comunità.

• Ente abilitato al tirocinio professionale per Operatore Assistenziale per
Tossicodipendenti – Istituto Cortivo – Centro Formazione Professionale
- Padova.

• Ente abilitato al tirocinio con la Scuola di Specializzazione quadrienna-
le “Istituto dell’Approccio Centrato sulla Persona” (I.A.C.P.).

• Ente abilitato al tirocinio con la Scuola Superiore in Psicologia Clinica
dell’IFREP-93.

• Protocollo d’intesa con la Provincia di Roma – Assessorato alla
Formazione.

• Protocollo d’intesa con il Centro Ter ritoriale Permanente di
Civitavecchia.

• Protocollo d’intesa con i Comuni di Allumiere, Tolfa, Vejano.
• È nodo dell’Osservatorio del Mercato del Lavoro Provinciale.
• Ente riconosciuto dal Distretto Socio-Sanitario RMF2 per i Piani di Zona.

Sistema Qualità

Da tempo il Centro è impegnato nell’attenta valuta-
zione della Qualità del servizio e della Qualità pro-
fessionale di ogni suo operatore. Quando si fa rife-

rimento ad “interventi sulla qualità del servizio offerto” ci si riferisce
non solo agli aspetti tecnologici utilizzati, e al loro continuo aggiorna-
mento, ma soprattutto alle procedure, alle metodologie, ai processi ed
alle responsabilità organizzative di ogni elemento dell’intera struttura
operativa e gestionale dell’Associazione.

“IL PONTE” è in possesso della certificazione di qualità CISQ/CERTI-
QUALITY N. 9080 in conformità alla norma UNI EN ISO 9001:2000, rila-
sciata  per la progettazione, gestione ed erogazione dei servizi offerti.

Il Manuale di Qualità, applicato all’Associazione, è stato redatto facendo
riferimento ai principi normativi internazionali. Il Sistema Qualità è attual-
mente utilizzato per migliorare i processi e le performance del Centro.48
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